Termo de Colaboragdo n® 32/2018
Associacdo de Atengdo ao Deficiente Auditivo e Surdo - AADAS

Servigo de Protegdo Social Especial para Pessoa com Deficiéncia Auditiva, Surdos e suas Familias

Periodo: Mé&s Novembro (de 01/11/2022 a 30/11/2022

RELATORIO DE EXECUCAO DAS ATIVIDADES
SUMARIO GERENCIAL
1) Metas Propostas

Trabalhadas em Novembro/2022: 65 usuarios

- 100% de usuarios cadastrados no Sistema Informatizado da SASC e Cad. Unico.

- 100% de usuarios em idade escolar, frequentando ambiente escolar.

- 80% de participagdo dos familiares nas intervengdes psicossociais.

- 80% de participagdo dos familiares nas oficinas fortalecimento de vinculo.

- 80% de participacdo nas atividades ludicas, sociais, esportivas, laborativas, produtivas e de
integragao.

- 80% de participagdo dos familiares nas convocagdes individuais, reunides socio educativas e
eventos comemorativos.

2) Resuitados Alcancados

Segue abaixo analise comparativa dos Indicadores do Projeto {102 més de 24), a partir do
panorama das Atividades em geral:

- Usudrios cadastrados no Sistema Informatizado da SASC e CAD-Unico: o alcance do resultado
permanece igual ao més anterior se elevando unitariamente, na direcdo ao alcance da meta
proposta.

- Usuarios em idade escolar, frequentando ambiente escolar: cumprimos a meta alcangando o
resultado.

- Participacdo dos familiares nas intervengdes psicossociais: o resultado neste més oscilou
diminuindo ao més anterior, distanciando da média para alcance da meta estabelecida.

- Participacao dos familiares nas oficinas fortalecimento de vinculo: o resultado neste més oscilou
positivamente ao més anterior, em dire¢do a média da meta estabelecida.

- Participacdo nas atividades Iudicas, sociais, esportivas, laborativas, produtivas e de integra¢do: o
resultado neste més oscilou positivamente ao més anterior, ao alcance da meta proposta.

- Participacdo dos familiares nas convocacgdes individuais, reunides sécio educativas e eventos
comemorativos: o resultado neste més oscilou reduzindo ao més anterior, impactando o alcance
pra média da meta estabelecida.



3) impacto das A¢des nos Indicadores do Projeto

Dados quantitativos de novembro/2022

Meta pactuada de usudrios: 65
Meta atendida atingida no més: 65
N2 de vagas para novos usuarios: 01
N2 de usuarios encaminhados via CREAS: | 00
N2 de usuarios em avaliagdo: 02
N de usuarios desligados: 01
N2 de usuarios em desligamento: 01
N2 de usudrios ausentes no periodo: 08
N2 de usudrios com atendimentos: 57

52

N2 de usudrios em acompanhamento:

Usuarios atendidos, por faixa etaria e género

Faixa etaria Quantidade Feminino Masculino
de 0 a5 anos 16 04 12
de6allanos |10  Jose  loa
de12aidanos |12 07 ‘ 05

de 153 17 anos 10 02 08

de 18 a 29 anos 12 07 05

de 30 anos ou mais 05 02 03

Total 65 28 37

Usuarios por regido de abrangéncia

Central 07
Leste 18
Sudeste 09
Sul 19
Oeste 01
Norte 11
Total 65

Usuarios beneficiadas par pragramas de transferéncia de renda

N de usudrios que recebem do BPC: 27

N2 de usudrios que recebem do PBF: 11




ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

1) Abordagem Social da Demanda Espontédnea

Meta: ADIT 03 - Atendimento a 65 pessoas com deficiéncia auditiva, surdos e/ou CODAS
Etapa: Atividades Desenvolvidas

Descricdo:

Realizadas 05 abordagens social da demanda espontanea realizando abordagem pré-atendimento
por ligagdo ou mensagem; através da escuta da necessidade das familias e pessoas com
deficiéncia auditiva e/ou surdas que procuram o atendimento da AADAS, apresentando a
Organizagao, as informagdes referentes a defesa de direitos, explicando os servigos que sdo
ofertados pelo Programa Social e o processo de insercao via CREAS no fluxo do Sistema de
Monitoramento de Usudrios para inclusdo no Servigo.

Pontos de Atencdo:

Foram disponibilizados reservas de horarios pelo Servigo Social para a atividade, conforme o
Plano de Trabalho. Em novembro a quantidade de atendimentos reduziram, pois a profissional se
ausentou por motivos de férias parciais.

Durante a continuidade da Pandemia do Coronavirus como medida de enfrentamento ao COVID,
respeitando a demanda e continuidade da atividade, reforcamos a necessidade de contato
remoto quando surjam sintomas gripais para justificar as eventuais auséncias, além de seguirmos
também informando e atualizando a respeito dos constantes cuidados e prevengdo contra o
Coronavirus.

Encaminhamentos:

Acompanhamento com o Sistema de Monitoramento de Usudrios da Vigildncia Socioassistencial,
Gestor de Parceira e técnicos dos Creas de referéncias das demandas; o nimero de usuérios
ativos no Servigo e o numero de vagas disponiveis para encaminhamento.

Direcionando a demanda espontanea que busca servicos da Organizacdo ao fluxo de
encaminhamentos via Creas de referéncia.

2) Avaliagdo social inicial

Meta: ADIT 03 - Atendimento a 65 pessoas com deficiéncia auditiva, surdos e/ou CODAS
Etapa: Atividades Desenvolividas

Descrigao:
AvaliagGes saciais inicial para a escuta das familias encaminhadas via CREAS para o Servigo.
Apresentando para as familias o servigo ofertado e as informagoes referentes a defesa de direitos.
Através acolhimento; diagndstico socioeconémico; orientagdes, articulagdes e encaminhamentos
(internos e externos).

Pontos de Atencao:

A reedicdo das informagdes de ativagdo no Sistema de Monitoramento de Usuarios da Vigilincia
Socioassistencial se dé apos a conciliagdo de hordrios para a participagdo e a efetiva inser¢do nas
atividades semanais.

Ndo houve realizagdo da atividade, pois ndo houve encaminhamento de usuario pelo CREAS via
Sistema de Monitoramento de encaminhamento de novos usuarios.
No entanto, no més houve vaga em aberto no Programa, decorrente de solicitagdo de 01
desligamento por usuario e familia desistentes nao adaptados ao servico.



Foram disponibilizadas reservas de horarios pelo Servigo Social para a atividade, conforme o Plano
de Trabalho. Como medida de enfrentamento ao COVID19, respeitando a demanda e
continuidade da atividade, refor¢amos a necessidade de contato remoto quando surjam sintomas
gripais para justificar as eventuais auséncias, além de seguirmos também informando e
atualizando a respeito dos constantes cuidados e prevencdo contra o Coronavirus.

Encaminhamentos:

Relatados, ao Sistema de Monitoramento de Usuarios da Vigilancia Socioassistencial e ao Gestor
de Parceira, o nimero de usudrios ativos no servico e o nimero de vagas disponiveis para
encaminhamento.

3) Acompanhamento periddico do Servigo Social

Meta: ADIT 03 - Atendimento a 65 pessoas com deficiéncia auditiva, surdos e/ou CODAS
Etapa: Atividades Desenvolvidas

Descricdo:

Foram realizadas pelo Servico Social as familias e usudrios para acesso a informacdes, orientacdes
e encaminhamentos periddicos (beneficios e servigos socioassistenciais), realizando abordagem
pré-atendimento por ligagdo ou mensagem. Através da escuta qualificada; atualiza¢do continua
do estudo social; levantamento das demandas; orientagdes; mobilizacio da familia; indicacdo e
encaminhamentos; articulagdo da rede de servigos.

Pontos de Atencdo:

Realizados 09 acompanhamentos com familias e usudrios no més de novembro, em atendimentos
e orientagles, tanto remotos por contato telefénico e troca de mensagens, como alguns
presenciais, entre as familias 03 delas para orientagdo social.

Inclusive 05 atendimentos a demanda externa espontinea e esporadica ndo assistida sobre
direitos, beneficios e acolhimento.

Neste més acompanhamento também através de envio de mensagens e telefonemas de
articulagdo com as familias e usuarios para readaptacdo de rotina, verificando também as
condigdes de salde das familias e usuarios.

Como medida de enfrentamento ao COVID, respeitando a demanda e continuidade da atividade,
reforcamos a necessidade de contato remoto quando surjam sintomas gripais para justificar as
eventuais auséncias, além de seguirmos também informando e atualizando a respeito dos
constantes cuidados e prevengdo contra o Coronavirus.

Em novembro a quantidade de atendimentos reduziram, pois a profissional se ausentou por
motivos de férias parciais.

Encaminhamentos:

Dentre os acompanhamentos: Divulgacdo continua do calendario de vacinagdo de S3o José dos
Campos de Enfrentamento da Covid-19 e incentivo a imunizagdo. Acompanhamentos de acordo
com as situagdes e necessidades apresentadas pelas familias; como também orientagdes e
informacdes sobre critérios e acesso a beneficios do INSS, sobre isengdo no transporte publico;
alguns foram a respeito de estado de sadde e de suas rotina; outros de adaptagdo ao alinhamento
da disponibilidade para atividades ofertadas na AADAS e seus demais compromissos externos;
guanto a mobilizagdo da familia extensa ou ampliada no cotidiano para a diminuicdo da
sobrecarga; a fim de minimizar os impactos emocionais do distanciamento social, além de suporte
emocional e nos cuidados de vida didria; como também reforco da indicagdo a 01 familia sobre
‘ida ao Cras de referéncia para o cadastramento / atualizagdo no Cadunico.




4) Avalia¢des técnicas iniciais

Meta: ADIT 03 - Atendimento a 65 pessoas com deficiéncia auditiva, surdos e/ou CODAS
Etapa: Atividades Desenvolvidas

Descrigdo:
Realizadas 02 avaliagdes para levantamento das necessidades especificas e histdrico de cada caso;
das particularidades, potencialidades, habilidades sociais; e das possibilidades de insercdo e

readequacdo nas atividades ofertadas pelo Programa.

Pontos de Atencdo:
Realizada pela Fonoaudiologa, Psicéloga e Psicopedagoga; a partir de uma grade especifica da
profissional; 01 familia seguiu o processo neste més.

Durante a continuidade da Pandemia do Coronavirus como medida de enfrentamento ao COVID,
respeitando a demanda e continuidade da atividade, reforcamos a necessidade de contato
remoto quando surjam sintomas gripais para justificar as eventuais auséncias, além de seguirmos
também informando e atualizando a respeito dos constantes cuidados e prevencdo contra o
Coronavirus.

No entanto ndo hd percentual de completude definido para esta atividade.

Encaminhamentos:

Familia direcionada internamente a equipe para discussdo de caso em reunides técnicas para
acompanhamento e programacao de inser¢do e adaptacdes em grupos de oficinas. E em continua
acOes de orientagdes e encaminhamentos periddicos da Equipe Técnica.

Atividade realizada respeitando a demanda e encaminhamentos, sendo neste més de modo a
seguir informando e atualizando aos usudrios e familias, de forma remota, a respeito da
pandemia do Coronavirus e das readaptacdes em seus cotidianos.

5) Acompanhamento periddico da Equipe Técnica

Meta: ADIT 03 - Atendimento a 65 pessoas com deficiéncia auditiva, surdos e/ou CODAS
Etapa: Atividades Desenvolvidas

Descricdo:
Realizado através de orientacdes e encaminhamentos, diante as necessidades de cada caso,

respeitando o sigilo dos mesmos. Realizando abordagem pré-atendimento por ligacdo ou
mensagem. Acompanhando a evolu¢do das particularidades de cada caso, suas necessidades
esporadicas especificas, as potencialidades e habilidades sociais em desenvolvimento.

Pontos de Atencdo:
Realizada neste més pela Fonoaudidloga, Psicopedagoga, Educadora e Coordenadora Técnica; a
partir de uma agenda especifica de cada profissional.

Disponibilizadas ainda por acompanhamento remoto via plataformas de comunicagdo,
preservando a continuidade dos vinculos e dos acompanhamentos aos usudrios e familias, mas
refor¢ando a'disponibﬂidade por agendamento do atendimento presencial. Como medida de
enfrentamento ao COVID, respeitando a demanda e continuidade das atividades, reforcamos a
necessidade de contato remoto quando surjam sintomas gripais para justificar as eventuais
auséncias, além de seguirmos também informando e atualizando os usuérios e familias a respeito
dos constantes cuidados e prevengao contra o Coronavirus, como das reorganizagdes cotidianas.

- Sendo neste més 40 acompanhamentos em atendimentos, dentre presenciais e remotos; por
contato telefénico, troca de mensagens e tele-atendimentos com video chamadas.




Encaminhamentos:

Familias direcionadas internamente & equipe para discuss3o de caso em reunides técnicas para
acompanhamento e programagdo de readaptacdes em grupos de oficinas. £ em continua acdes
presenciais e remotas de orientagdes, intervencdes, articulagGes e encaminhamentos.

Realizada respeitando a demanda e continuidade dos vinculos e dos acompanhamentos, sendo
neste més de modo a seguir informando e atualizando aos usudrios e familias, de forma remota, a
respeito da pandemia do Coronavirus e suas readequacdes cotidianas, além de cooperar para
diminuir a sobrecarga familiar, minimizar os impactos emocionais do distanciamento social, além
de dar suporte emocional e nas cuidados de vida diaria.

6) Realizacdo de matricula e criagdo do Plano Individual de Atendimento (P1A)

Meta: ADIT 03 - Atendimento a 65 pessoas com deficiéncia auditiva, surdos e/fou CODAS
Etapa: Atividades Desenvolvidas

Descricdo:

Atividade na qual em reunidio com as familias compartitha-se informacdes sobre as atividades do
Programa e do cronograma de atendimentos; abordagem sobre a disponibilidade das familias e
atendidos; pactuacdo do comprometimento. O Servico Social e Coordenacgdo Técnica, apresentam
para a familia a grade de horarios das atividades de oficinas, delineando estratégias dos
atendimentos e pactuando o compromisso semestral com a familia e usuério.

Sendo neste més desde uma abordagem pré-atendimento por ligagdo ou mensagem com
eventuais levantamento das particularidades, potencialidades e necessidades especificas de cada

Caso.

Pontos de Atencdo:

Ocorre conforme insercdo de novas demandas no Servico, apés as avaliagbes técnicas
muitidisciplinar. Muitas familias ainda estdo em periodo de ajustes e readaptac¢des de rotinas.
Diante de constantes incertezas com mudangas e imprevistos cotidianos flexibilizou-se a
priorizagao dos objetivos e compromissos.

Encaminhamentos:

Verificagdo diaria do Sistema de Monitoramente de Usuérios do encaminhamento de demandas
via Creas, e contato com as familias e instituicdes de ensino para confirmacdo alinhamento do
planejamento de inser¢do e remanejamento dos usuarios em grupos e atividades no Programa
Social. Sendo neste més disponibilizadas momentaneamente por plataformas de comunicacio de
vias remotas preservando aos usuarios, familias e profissionais interinstitucionais.

7) Intervengdes psicossociais

Meta: ADIT 03 - Atendimento a 65 pessoas com deficiéncia auditiva, surdos e/ou CODAS
Etapa: Atividades Desenvolvidas

Descricao:
Realizadas neste més pela Psicologia; as intervencdes foram agendadas como também

espontaneas ocasionais, individuais e coletivas, de forma presencial e remota; promovendo a
reflexdo e a tomada de decisdes, de modo a construir conjuntamente solugdes e alternativas para
as necessidades e problemas enfrentados; realizando abordagem pré-atendimento por ligacdo ou
mensagem. Atraves da escuta qualificada; promogdo de reflexdo; construgiio de alternativas;
orientagdes; acompanhamento das decisdes conjuntas; articulagdo e encaminhamentos.

Pontos de Atencio:




Ndo ha percentual de completude mensuravel definida para esta atividade, pois a mesma é
flexivel a cada més. Foram disponibilizadas reservas de horérios para a atividade conforme o
Plano de Trabalho.

Os agendamentos foram realizados de acordo com a grade de horarios da Psicologia, e os
encaminhamentas advindos da demanda da familia, por sugestdo dos profissionais, ou mesma
por decisdo conjunta na reunido técnica.

Disponibilizadas ainda por acompanhamento remoto via plataformas de comunicagao; com
contato telefonico, tele-atendimento de video chamada e troca de mensagens; preservando a
continuidade dos vinculos e dos acompanhamentos aos usuarios e familias, mas reforgando a
disponibilidade por agendamento do atendimento presencial; durante o periodo de Pandemia do
Coronavirus.

Realizadas 10 intervengdes psicossociais, sendo 09 a familiares e 01 a usudrio, entre atendimentos
individuais. Sendo nestes atendimentos, no més de novembro, dentre usuarios e familias 07
obtiveram atendimentos com a psicdloga, tanto no presencial como de forma remota
eventualmente quando necessario.

Em novembro muitas das familias e usudrios, justificaram as auséncias nos atendimentos; varias
por estarem passando por problemas de salde na familia também ou com a rotina
sobrecarregada e demais compromissos dos filhos e familia.

Encaminhamentos:

De acordo com as demandas observadas pela equipe e/ou manifestadas pelas familias; como de
maior proximidade e mobilizacdo da familia extensa ou ampliada no cotidiano dos atendidos e na
participagdo na AADAS.

Sendo neste més reforcado a disponibilidade de acompanhamento remoto respeitando a
demanda e continuidade vinculos e atendimentos, além de cooperar para a diminuicdo da
sobrecarga familiar, minimizar os impactos emocionais do distanciamento social, além de dar
suporte emocional e nos cuidados de vida diaria.

8) Visitas domiciliares

Meta: ADIT 03 - Atendimento a 65 pessoas com deficiéncia auditiva, surdos e/ou CODAS
Etapa: Atividades Desenvolvidas

Descricdo:

A fim de contribuir para a compreensio da realidade social da familia, essa atividade permite
fazer uma andlise comparativa entre a realidade cotidiana do ambiente familiar e os
comportamentos apresentados durante seu convivio na Organizacdo.

Realizada 01 visita domiciliar em novembro pelo Assistente Social juntamente a Psicdloga.

Pontas de Atencaa:

Os agendamentos serdo realizados de acordo com a grade de horérios dos profissionais, podendo
vir da demanda da familia, por sugestdo dos profissionais, ou mesmo por decisdo conjunta na
reuniao técnica.

Neste periodo pontuamos as familias sobre a remarcagdo futura das visitas domiciliares em caso
de sintomas gripais, dado 0 momento de Pandemia e o intuito de preservar as familias reforcando
a cautela quanto a propagacdo do risco de contagio ao Coronavirus.

Encaminhamentos:




Quando necessario, determinadas informagdes e dados podem ser compartilhados com a equipe
técnica, respeitando seu sigilo.

9) Reunides técnicas de planejamento e avalia¢des

Meta: ADIT 03 - Atendimento a 65 pessoas com deficiéncia auditiva, surdos e/ou CODAS
Etapa: Atividades Desenvolvidas

Descricdo:

Foram realizadas pela equipe multidisciplinar do Programa Social; presentes neste mes;
Coordenadora Técnica, Assistente Social, Psicologa, Psicopedagoga, Fonoaudidloga, Educadora,
Pedagogo Surdo e Instrutora de Libras; apresentando casos a partir de informacdes observadas
pela equipe nos acompanhamentos, nos grupos digitais de oficinas, atendimentos remotos e dia-
a-dia compartilhado pelas familias; entre outros assuntos de interesse comum ao Programa
Social.

Através da avaliacdo das agdes executadas; planejamento das atividades para as oficinas e das
decisGes transmitidas pelas familias; discussdio de casos; definicdo de estratégias e mudancas a
respeito do desenvolvimento das oficinas, dos grupos, e do acompanhamento dos usuarios.

Pontos de Atencao:

Realizadas 04 no més de novembro entre membros da equipe técnica; em reunides de
planejamento e avaliagBes da equipe com discussdes e definigio de estratégias a respeito do
desenvolvimento dos usuarios e familias, das tematicas e vivéncias abordadas nas atividades
anteriores e para as previstas.

Reforcando a readaptagdo das agles juntamente as recomendacdes de pratocolos sanitarios,
assim como de readequagdes para retorno de atividades remotas quando solicitados pela SASC.

Encaminhamentos:

Processo interno de capacitagdo e reorganizagdo continua. Enfatizando as participacdes inclusivas
internas e externas, alinhando convites acessiveis aos grupos e seus impactos e beneficios a
comunidade surda, assim como ideias de captar novos parceiros e de mobilizagdo de acesso nos
espacos publicos.

10) Oficinas de convivéncia com comunicagdo em LIBRAS

Meta: ADIT 03 - Atendimento a 65 pessoas com deficiéncia auditiva, surdos e/ou CODAS
Etapa: Atividades Desenvolvidas

Descricdo:

Foram realizadas em novembro 16 oficinais presenciais coletivas com grupos distintos, e mais 06
oficinas sendo "Meus Primeiros Sinais" (MPS) com atendimento com usudrio e familia em
acompanhamento precoce com atividades de oficina.

Com o Instrutor de Libras juntamente a um profissional da equipe técnica; com a participacado
conjunta do usudrio e familia, as propostas visam diferentes interacdes que possibilitam a
organizagdo da vida cotidiana e o preparo da familia para se comunicar em LIBRAS, favorecendo a
convivéncia e o fortalecimento de vinculo, além do estimulo quanto aos cuidados pessoais e o
desenvolvimento do convivio familiar, grupal e social.

Neste més trabalhando através de temas: Em MPS como rotina, cumprimentos e sentimentos,
como esta o tempo hoje?; momento lidico relacionando sinais de verdo, praia e piscina; nimeros
e cores; pessoas e membros da familia; roupas e vestimentas; temdtica de aniversario;
* brincadeiras e brinquedos; fantoche e histéria dos trés porquinhos.



Ja nos demais grupos abordando temas como: atividade relacionando o Dia Nacional da Lingua
Portuguesa; Copa do Mundo, sinais em Libras dos paises e as bandeiras dos paises; Mapa Mundi;
sinais sobre futebol; sinais da Copa do Mundo; o calendério dos jogos do Brasil; dinamica de fazer
gol; brincadeira de futebol de botdo; bandeira do Brasil, seus significados e suas curiosidades;
Mapa do Brasil, seus Estados e regides.

Pontos de Atencdo:

Dos inseridos 81 integrantes participaram, entre usuarios e familias. Nesta oficina em novembro
41 usuarios e 40 familiares compareceram presencialmente no més para participarem. Sendo o
numero total de comparecimentos presenciais nas atividades da oficina: 168 no més.

Em novembro varias familias e usudrios eventualmente justificaram as auséncias nas atividades;
algumas devido as chuvas intensas, outras por estarem passando por problemas de salde na
familia e com a rotina sobrecarregada por demais compromissos.

Encaminhamentos:

Acompanhamento e indicacdo para familias quanto ao comprometimento e maior mobilizacdo da
familia extensa ou ampliada para a redugdo da sobrecarga familiar no catidiano dos atendidas e
na participagcdo com a AADAS.

Durante a continuidade da Pandemia do Coronavirus como medida de enfrentamento ao CoviD,
respeitando a demanda e continuidade das atividades, reforgamos a necessidade de contato
remoto quando surjam sintomas gripais para justificar as eventuais auséncias, além de seguirmos
também informando e atualizando os usudrios e familias a respeito dos constantes cuidados e
prevencdo contra o Coronavirus, como das reorganizagdes cotidianas.

11) Oficinas de fortalecimento de vinculos

Meta: ADIT 03 - Atendimento a 65 pessoas com deficiéncia auditiva, surdos e/ou CODAS
Etapa: Atividades Desenvolvidas

Descrigao:

Foram realizadas em novembro 11 oficinais presenciais coletivas com grupos distintos, com a
Psicologa; direcionada aos familiares ou responsaveis dos usuérios. Visando a melhoria da
qualidade de vida familiar, a capacidade protetiva ampliada, organizacao da vida cotidiana,
superacdo de suas dificuldades, fortalecimento das redes de apoio e mobilizacdo para o exercicio
da cidadania.

Através de encontros com temas, reflexdes e interag8es neste més, como: dindmica de troca de
perguntas; rotina de cuidados com a casa e filhos; momentos de lazer; sentimento de exaustdo;
momento relaxante e pintura de mandala; mudancas e habitos, dificuldades e comportamentos;
excesso do uso de telas na adolescéncia; sonhos, planejamentos e expectativas; relagdes
familiares, criagdo e infancia; reflexdo sobre video “A soliddo das mies especiais, seja rede, seja

aldeia” https://www.youtube.com/watch?v=9eyCmr7At04 .

Pontos de Atencdo:

Em novembro 21 familiares participaram nos grupos; sendo o numero de participacdes: 41 no
més. Contando também com 11 familias presentes no atendimento em grupo de
acompanhamento com atividades presenciais de oficina juntamente aos filhos (Meus Primeiros
Sinais). E 29 familias interagindo juntamente de seus filhos participando nas oficinas.

Muitas das familias e usudrios justificaram as auséncias nas atividades; algumas devido as chuvas
intensas, outras por estarem passando por problemas de salde na familia e com a rotina
‘sobrecarregada por demais compromissos.



No entanto, também ha familias que n3o participam dada a autonomia dos filhos em
comparecerem e interagirem nas atividades sozinhos.

Encaminhamentos:

Acompanhamento e indicacdio as familias quanto ao comprometimento e maior mobilizacdo da
familia extensa ou ampliada para a reducdo da sobrecarga familiar no cotidiano dos atendidos e
na participacdo com a AADAS.

Durante a continuidade da Pandemia do Coronavirus como medida de enfrentamento ao CoviD,
respeitando a demanda e continuidade das atividades, reforgamos a necessidade de contato
remoto quando surjam sintomas gripais para justificar as eventuais auséncias, além de seguirmos
também informando e atualizando os usudrios e familias a respeito dos constantes cuidados e
prevencgdo contra o Coronavirus, como das reorganizag¢des cotidianas.

12) Oficinas de LIBRAS

Meta: ADIT 03 - Atendimento a 65 pessoas com deficiéncia auditiva, surdos e/ou CODAS
Etapa: Atividades Desenvolvidas

Descricdo:

Foram realizadas em novembro 02 atividades presenciais de oficina em grupo, com o Instrutor de
Libras. Proporcionando o acesso ao aprendizado e o direito a comunicacdo e inser¢do na cultura
surda; aos grupos intergeracionais e heterogéneos quanto ao tipo de comunicagado (oral ou

sinais).

Através de temas e dindmicas neste més, sobre: datilologia; configuragdo de mao; sinais em Libras
de paises.

Pontos de Atencdo:
Em novembro contamos com 04 participantes nos grupos; sendo o numero de participacdes: 04
no més.

Possibilitamos a participagdo em 01 oficina semanal n3o apenas do usuario e sua familia
estendida, como de pessoas da comunidade ouvinte que tenha algum tipo de relagdo com as
pessoas surdas ou com deficiéncia auditiva. E 01 oficina semanal realizada como parte das
atividades de Preparo para o mundo de trabalho.

Além de disponibilizagdo de interacdo nas plataformas digitais com atividades divulgadas que
possibilitam também a participagdo, n3o apenas do usudrio e sua familia estendida, como de
pessoas da comunidade externa que visualizam o contetido digital aberto.

Encaminhamentos:

Indicacdo para as familias quanto ao comprometimento e maior mobilizacdo da familia extensa
ou ampliada para a reducdo da sobrecarga familiar no cotidiano dos atendidos e na participacdo
com a AADAS.

Durante a continuidade da Pandemia do Coronavirus como medida de enfrentamento ao COVID,
respeitando a demanda e continuidade das atividades, reforcamos a necessidade de contato
remoto quando surjam sintomas gripais para justificar as eventuais auséncias, além de seguirmos
também informando e atualizando os usuarios e familias a respeito dos constantes cuidados e
prevencdo contra o Coronavirus.

13) Oficinas de comunicagdo oral

Meta: ADIT 03 - Atendimento a 65 pessoas com deficiéncia auditiva, surdos e/ou CODAS
Etapa: Atividades Desenvolvidas



Descricdo:

Destinadas as pessoas com deficiéncia auditiva ou surdos independente do grau de perda auditiva
porém protetizadas.

Foram realizadas em novembro 42 atividades presenciais; das quais 21 com familia e usuario, 2
em trio, 8 em duplas, e mais 11 individuais, com a Fonoaudidloga.

Estimulando a continuidade do aprendizado através de temas e interacGes neste més, como:
rotina e vida-diaria; desenvolvimento de comunicacdo; desenvolvimento da linguagem e de fala;
condicionamento comportamental; habilidades auditivas; atengio auditiva; atengdo visual e
linguagem; memodria visual; fungdes executivas; multigestos; discriminagdo auditiva; flexibilidade
cognitiva; reconhecimento auditivo; sons fortes, fracos, agudos e graves; escuta ativa; portugués
e escrita; leitura e interpretagdo; fonemas; articulagdo; narrativas; onomatopeias de animais;
consciéncia fonoldgica; aumento de vocabulario; jogos de cognigdo; uso de plataforma interativa
"Afinando o Cérebro". Seguindo de modo a beneficiar a relagdo com o mundo cotidiano e a
desinibi¢do comunicativa do usuario.

Pantas de Atencdo:

Para a participagdo e formagdo dos grupos nesta oficina consideramos a faixa etdria, nivel de
comunicacdo, grau de comprometimento, sugestdo do profissional mediante discussdo com a
equipe técnica e/ou interesse da familia/usuério.

Dos 31 usuarios inseridos nesse acompanhamento 13 s3o criangas de idade entre 0 a 5 anos; em
sua maioria em fase de protetizagdo de aparetho auditivo ou de triagem de implantes cocleares,
nas quais suas familias buscam na AADAS maiores esclarecimentos especializados nesse processo
de estimulacdo precoce tdo essencial ao desenvolvimento da primeira infancia.

Ocorreram 30 interagdes de acompanhamentos as familias quanto 2 orientacdes do
desenvolvimento da continuidade de atividades em casa. Sendo que 9 familias tiveram feedback
anual e comunicadas sobre desligamentos dessa atividade em 2023; decorrente aos
desdobramentos futuros de uma adaptagio da priorizagao dos acompanhamentos aos atendidos
menores de 07 anos de idade, publico o qual tem aumentado a demanda encaminhada.

Encaminhamentos:

Orientagdo as familias quanto a grade desta oficina e periodos de acompanhamento, quanto ao
uso primordial de aparelho de amplificagdo sonora individual aos usuarios durante esta oficina, e
orientacdo as familias quanto importdncia do comprometimento com a frequéncia e
pontualidade, além dos estimulos na rotina didria para o progresso do desenvolvimento do
atendido.

Como medida de enfrentamento ao COVID19, respeitando a demanda e continuidade das
atividades, reforcamos a necessidade de contato remoto quando surjam sintomas gripais para
justificar as eventuais auséncias, além de seguirmos também informando e atualizando 0s
usudrios e familias a respeito dos constantes cuidados e prevencgdo contra o Coronavirus, como
das reorganizagdes cotidianas.

14) Preparo para o mundo de trabalho

Meta: ADIT 03 - Atendimento a 65 pessoas com deficiéncia auditiva, surdos e/ou CODAS
Etapa: Atividades Desenvolvidas

Descricdo:
Foram realizadas em novembro 03 atividades de oficinas em grupo; com a Psicopedagoga,
Psicéloga e participacdo do Instrutor de Llibras; incentivando a formagdo continua e o




direcionamento de carreira, a compreensio do mundo do trabaiho formal/informal e dos
comportamentos a eles relacionados, a descoberta de habilidades, como também o estimulo ao
desenvolvimento da LIBRAS, leitura e escrita visando compreensdo de instrugcdes e regras,
compartilhar conhecimento; desenvolvendo e fortalecendo a autoestima, autonomia e
protagonismo.

Através de temas e interagdes neste més, como: habilidades de conversagao, estruturacdo de
pensamento e aten¢do; bate papo sobre trabalho, direitos e deveres do trabalhador com carteira
assinada; exemplos de oportunidades de cursos do técnicos e universitarios gratuitos; Copa do
Mundo, cultura e curiosidades dos paises participantes; visdo e projeto de futuro.

Pontos de Atencdo:
Em novembro 17 usudrios participarem de encontros presenciais da oficina. Sendo o nimero total
de comparecimentos presenciais nas atividades da oficina: 34 no més.

Algumas das familias e usudrios justificaram as auséncias nas atividades; algumas devido as
chuvas intensas, outras por estarem passando por problemas de salide na familia ou com a rotina
sobrecarregada por demais compromissos.

Encaminhamentos:

Orientacdo aos usudrios e familias quanto a importancia do comprometimento e com os
estimulos a busca de qualificagdes online e futuras profissionaliza¢des.

Durante a continuidade da Pandemia do Coronavirus como medida de enfrentamento ao COVID,
respeitando a demanda e continuidade das atividades, reforcamos a necessidade de contato
remoto quando surjam sintomas gripais para justificar as eventuais auséncias, além de seguirmos
também informando e atualizando os usuarios e familias a respeito dos constantes cuidados e
prevencdo contra o Coronavirus, como das reorganizacdes cotidianas.

15) Atividades de inclusdo nas 4reas de Arte, Cultura, Esporte e Lazer

Meta: ADIT 03 - Atendimento a 65 pessoas com deficiéncia auditiva, surdos e/ou CODAS
Etapa: Atividades Desenvolvidas

Descricao:

Realizadas 02 atividades dentro de grupos de oficina em novembro. Além da continua divulgacdo
de ofertas municipais de atividades presenciais e de acessos digitais de conteddos online;
ampliando o acesso as respectivas areas de arte, cultura, esporte e lazer; desenvolvendo
interacdes, reflexdes e discussBes variadas, utilizando formas de acessos digitais, videos, danca,
teatro, musica e artes manuais.

Neste més através de dindmicas na atividade presencial de oficinas com expressoes através de
desenho e pinturas; gincana de coordenacdo motora global com futebol.

Pontos de Atencéo:

A realizagdo com atividades em nossas redes sociais também oportuniza aos usudrios, familias e
comunidade externa momentos de interagdo digital inclusiva com acessibilidade em Libras. Como
exemplo video do Libras Talk Show episédio 12 < https://youtu.be/hiQAPrjiTDA > .

N3o ha percentual de completude mensuravel definida para esta atividade. As atividades sio
destinadas ndo s6 as pessoas com deficiéncia auditiva ou surdos bem como seus familiares, os
quais sdo convidados a participarem de forma livre, além da comunidade externa através do
acesso aberto as redes sociais da AADAS.

Encaminhamentos:




Indicacdo para as familias quanto ao comprometimento e maior mobilizacdo da familia extensa
ou ampliada para a reducdo da sobrecarga familiar no cotidiano dos atendidos e na participacdo
com a AADAS.

Seguindo respeitando as recomendacdes de evitar aglomeragdes, a demanda e continuidade das
atividades, de modo também a informar e atualizar aos usuarios e familias a respeito da
pandemia do Coronavirus e frequentes cuidados, além das reorganizacdes cotidianas.

16) Atividades de socializagdo

Meta: ADIT 03 - Atendimento a 65 pessoas com deficiéncia auditiva, surdos efou CODAS
Etapa: Atividades Desenvolvidas

Descricdo:

Programagdo de atividades variadas com encontros, eventos e comemoragdes internas ou
externas, passeios e intercdmbios, promovidos pelo Programa Social, Contrapartida da
Organizagdo e/ou parceiros. Programadas no calendario anual, salvo as que forem ofertadas
ocasionalmente durante a vigéncia do termo.

Pontos de Atencdo:

A realizagdo da atividade neste més ocorreu com visita ao Grupo Dom Basca, o qual beneficia a
AADAS e indiretamente nossas familias e atendidos com doacdes. Além de, por meio de nossas
redes sociais também oportunizamos aos usudrios, familias e comunidade externa momentos de
interagdo digital inclusiva com acessibilidade em Libras. Como exemplo video do Libras Talk Show
episddio final < https://youtu.be/z21hVQ-Evm-o0 > .

Reforcando ainda neste més a disponibilidade de contatos por vias remotas através de
plataformas de comunicagdo, a fim de respeitar as recomendacdes de evitar aglomeracdes.
Respeitando a demanda e continuidade dos vinculos como a ponte entre comunidade surda e a
ouvinte, de modo também a informar e atualizar a respeito da pandemia do Coronavirus e
constante cuidados de prevencdo, além das reorganizagdes cotidianas.

N3o ha percentual de completude mensuravel definida para esta atividade.

Encaminhamentos:

Incentivamos maior mobilizagao da comunidade externa, além da familia extensa ou ampliada no
cotidiano dos atendidos e na participagdo na AADAS, tanto em atividades internas como externas,
ainda que apenas de forma online durante o periodo da Pandemia.

Divulgacdo de videos para comunicados, entre outras campanhas e formas de interagdo nas redes
sociais da AADAS { Canai TV LigAADA no Youtube -
https://www.youtube.com/channel /UC7Dpto9g2CTT6RIMOKDUzuQ/videos s
https://www.instagram.com/aadasjc/ ; https://www.facebook.com/aadasjc/ ).

17) Atividades de registro e de acompanhamento do objeto da parceria

Meta: ADIT 03 - Atendimento a 65 pessoas com deficiéncia auditiva, surdos e/ou CODAS
Etapa: Atividades Desenvolvidas

Descricdo:

Realizada pela Coordenacdo, Servigo Social, equipe e parceiros neste més; através do registro
mensal; planejamentos; relatdrios; prontudrios; listas; planilhas; feedback; acompanhamento dos
usuarios; monitoramento; avaliagdes; reunides de alinhamento; capacitacdes profissionais.

Direcionando, elaborando e monitorando as formas de registro e controle dos resultados da

parceria, assim como das sugestdes e avaliagdes do servico realizadas pelas familias.




ReuniGes presenciais e onlines, e contatos de estreitamento e alinhamento com o voluntariado e
parceiros de diversas areas interessados em tornar-se parceiros para atividades no Programa
Social e eventos em prol da causa dos surdos; de modo também conhecerem nossos servicos e
compreenderem as especifidades do nosso publico. Além de reunido de entrevista da
Coordenadora com uma profissional de fonoaudiologia para possivel contratagdo, porém a
mesma ndo reside nas proximidades do nosso municipio, dificultando o éxita de sua ades3a.

Divulgacdo de agbes em parcerias externas, priorizando beneficiar aos usudrios ja atendidos,
ampliando também o acesso a oportunidades a demanda externa, aproximando mais a
comunidade surda da Organizacéo.

Grupo de estudos entre as profissionais, ampliando os conhecimentos e discussdes acerca dos
temas que circundam os surdos e suas familias. Frequente qualificagdes de membros da equipe,
se aprofundando mais em suas areas que impactam positivamente em suas atuagoes.

Pontos de Atencdo:
Em novembro, nos dias de jogos do Brasil na Copa do Mundo, alteramos o expediente, seguindo o
mesmo estabelecido pela Prefeitura Municipal.

Seguimos com a divulgagdo continua do calendario de vacinacdo de S3o José dos Campos de
Enfrentamento da Covid-19 e incentivo a imunizac3o.

Percentual de completude indicada (41,6%) refere-se ao equivalente de 10 meses do
acompanhamento da execug¢do do plano de trabalho de vigéncia de 24 meses.

Encaminhamentos:
Insercdo de dados e informagdes referente a execu¢do do Plano de Trabalho, conforme
orientagdes para a construcdo do relatério de execucdo e das observacdes do Gestor de Parceria.

Neste més enfatizando a equipe e parceiros a necessidade de readapta¢des diante da
disponibilidade de contatos e acompanhamentos presenciais, a fim permanecer respeitando as
recomendagoes e medidas de enfrentamento ao COVID.

INDICADORES DE PROJETO
582 Més | Novembro/2022

1) 100% de usuarios cadastrados no CAD. Unico
Descricdo: Durante o prazo de execugdo (vigéncia) deste Plano de Trabalho.
Previsto Mensal: 65,00

Realizado no Més: 64,00
Observa¢bes: Em novembro contabilizamos 64 usuérios com Cadastro Unico. As familias estdo

sendo continuamente encaminhadas. Porem a pendente atual, ndo junta toda documentac3do
exigida para efetuarem o cadastro e ndo concilia os horarios para comparecer ag CRAS de

referéncia.

2) 100% de usuvérios cadastrados no Sistema Informatizado da SASC
Descricdo: Durante o praza de execugio (vigéncia) deste Plano de Trabalho.
Previsto Mensal: 65,00

Realizado no Més: 65,00
ObservagGes: Qs usuarios e familias seguem sendo cadastrados no GESUAS, em novembro

contabilizamos 65 usuarios em Sistema Informatizado da SASC.

3) 100% de usuarios em idade escolar, frequentando ambiente escolar




Descricdo: Durante o prazo de execucdo (vigéncia) deste Plano de Trabalho. O valor previsto
mensal varia de acordo com o numero de usudrios atendidos no més em idade escolar.
Acompanhamento mensal de usuarios matriculados em escolas.

Previsto Mensal: 47,00

Realizado no Més: 47,00

Observagcdes: Em novembro o nimero de usudrios em idade escolar segue superior ao valor
indicado previsto para acompanhamento mensal apontado no Plano de Trabalho. As familias de
47 usuarios comunicaram que os respectivos usuarios seguem matriculados em instituicdes de
ensino. Os demais usuarios que ndo frequentam a escola ndo estdo em idade obrigatdria.

4) 80% de participacdo dos familiares nas convocacdes e atendimentos individuais, reunides sdcio
educativas e eventos comemorativos

Descrigdo: Durante o prazo de execugdo (vigéncia) deste Plano de Trabalho.

Previsto Mensal: 52,00

Realizado no Més: 32,00

Observagbes: Contabilizada através da quantidade de acompanhamentos realizados e nos

contatos individuais. Em novembro vérias das famiiias e usuarios justificaram auséncias; aigumas
devido as chuvas intensas, outras por estarem passando por problemas de salide na familia e
outras ndo estarem plenamente adaptados com a nova rotina e demais responsabilidades com
demais compromissos.

5) 80% de participacdo dos familiares nas intervencdes psicossociais

Descricdo: Durante o prazo de execugdo (vigéncia) deste Plano de Trabalho.

Previsto Mensal: 52,00

Realizado no Més: 19,00

ObservagBes: No més de novembro registra as participacbes em acompanhamentos psicossociais
realizados pela psicologia e servigo social. Destes 19 atendimentos e intervengdes psicossociais,
foram 16 a familiares e 03 & usuarios. Neste més de acordo com a necessidade de participacdo de
familias, disponibilidade, demanda solicitada e sugerida. Muitas das familias e usuarios
justificaram que ndo compareceram por estarem passando por problemas de saude na familia e
com a rotina sobrecarregada de demais compromissos. Em novembro a quantidade de
atendimentos reduziram pois a profissional assistente social se ausentou por motivos de férias
parciais.

6) 80% de participacdo dos familiares nas intervencées psicossociais

Descricdo: Durante o prazo de execugdo (vigéncia) deste Plano de Trabalho. Contabilizada a média
de intervengdes e abordagem psicossocial em convocagdes de familias ou usuarios em grupos ou
individualmente.

Previsto Mensai: 10,00

Realizado no Més: 10,00

Observagdes: O percentual de completude mensuravel para esta atividade é flexivel a cada més.
No més de novembro a quantidade de atendimentos foi igual ao valor previsto; contabilizando
atendimentos com 09 familias e com 01 usudrio.

7) 80% de participacdo dos familiares nas oficinas fortalecimento de vinculo

Descri¢do: Durante o prazo de execugdo (vigéncia) deste Plano de Trabalho.

Previsto Mensal: 52,00

Realizado no Més: 40,00

Observagdes: Contabilizada a participacdo dos familiares em grupos. Algumas das familias
justificaram auséncias por problemas de salide na familia. Também ha familias que ndo
participam, dada a autonomia dos filhos em interagirem nas atividades sozinhos. Além de que
alguns familiares ndo conciliam suas rotinas e responsabilidades com demais compromissos.




8) 80% de participacdo nas atividades ludicas, sociais, esportivas, laborativas, produtivas e de
integracao

Descricdo: Durante o prazo de execugdo {vigéncia) deste Plano de Trabalho.

Previsto Mensal: 52,00

Realizado no Més: 57,00

Observagdes: Contabilizada neste més através da participacio em oficinas e em atendimentos pra
atividades. Em novembro vérias das familias e usuarios justificaram auséncias; algumas devido as
chuvas intensas, outras por estarem passando por problemas de satide na familia e demais
responsabilidades com outros compromissas.

GALERIA DE FOTOS

Oficina de convivéncia com comunica¢do em
Libras

el W

Acompanhamento com a fonoaudidloga a
usudria e familia.

Oficina de LIBRAS.



Dupla em oficina de comunicagio oral.

acompanhamento precoce.

OUTROS DOCUMENTOS
Nome: Relagdo Nominal dos Atendidas na AADAS (Lista de Presenca més de Novembro 2022).

Observacdes: Lista em anexo.

PROXIMAS ATIVIDADES

Descricdo: Para a execugdo do Servico de Prote¢do Social Especial para Pessoa com Deficiéncia
Auditiva, Surdos e suas Familias; em dezembro de 2022 seguiremos as mesmas atividades
previstas no Plano de Trabalho.
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